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Sumario

e Definicao do Mconf, historico, arquitetura, interface com o
usuario; perfis de usuarios.

* Definicao do portal web, conceitos de comunidades, salas publicas
e privadas, .

 Interface moodle do Mconf. Conceitos de streaming e
transmissao para muitos.

* |nterface administrativa. Sistema de estatisticas.



Mconf em uma frase

Um sistema de multiconferéncia
opensource escalavel e interoperavel
para web e dispositivos moveis



Historico do Mconf

* Ago 2010: submeteu-se projeto para Grupos de Trabalho RNP
— Projeto aprovado
— GT-Mconf Fase 1: nov/2010 a out/2011
— GT-Mconf Fase 2: nov/2011 a dez/2012
— SE-Mconf: jan a dez/2013
— Modelagem do servico RNP: jan a dez/2014

« Jun 2011: submeteu-se projeto para rede CLARA (Cooperaccion Latino
Americana de Redes Avanzadas). Projeto aprovado

* Jun 2013: Mconf langado como servigco na UFRGS

e Out 2014: Mconf langcado como servico INTERNO na RNP
« Jan 2014: Proposta de lancar Mconf como servico da RNP



Como se cadastrar no Mconf?

* A nova plataforma do servigo de Conferéncia Web, denominada Mconf, ja
esta disponivel a todos os colaboradores da RNP no endereco
https://mconf.rnp.br. Esse primeiro contato sera dedicado a adaptacao
dos usuarios e a um acompanhamento de perto pelas equipes de
suporte, operacao e gestao da plataforma. O objetivo € identificar
necessidades e pontos de melhoria, além de a analise da performance e
estabilidade do ambiente.

» Testes realizados nas ultimas semanas confirmam que uma unica sala de
Conferéncia Web tem capacidade de reunir mais de 250 usuarios, mais
gue o dobro da plataforma atual. Acesse a pagina da ferramenta na Wiki
para aprender a usar o sistema.

https://wiki.rnp.br/pages/viewpage.action?paqgeld=86106582
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Cliente Mconf Web
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Cliente Mconf Mobile

N GT-Mcont
N 4 S——n ps -
oo i

T

ey
"




Visao geral do Mconf

2: Portal Web
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Portal Web da

Valter Roesler

roeshen@ind ufrgs b

Atividades recentes O

SO ETRd anTeEiAE | mes @

¥ Uma reuniao toi miciada na sala do usuano v
< IFE=3Ea AN As

™ Lima reuniao fol iniciada na sala do uswano Valtsr H

| e=ded gb S
B ima reuntdo fol niciada na sala do usuaria W

= Pl & Conla = Allvidades mcanies

e em 22 de Selembro, 10 41

sler em 19 de Agosie, 1104

ster am 15 de Jubha, 1557

RNP

Nenhuma reunfBio em andamento.

Minhas comunidades

Vacé ndo faz parle de nenhuma comunidade Vocé
pods ver a5 comlmnudades exislenlss ag




Portal Web da UFRGS
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Portal Web da UFRGS
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Portal Web da Belnet

Belnet

dedicoted connectivity

Mconf s

This website is part of the project Mconl, currently being developed in the
research group PRAV from UFRGS in partnership with RNP, It was
developed based on Global Plaza and Is being Integrated with the
webconference system BlgBlueButton, For more information, access the
project website clicking hers

Comtact us: meond @mcond.org

Current statistics: & users. 3 spaces. 0 active meetings

Popular public spaces Last active spaces

No public spaces found NO meetngs in progress right now




Portal web no Egito
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Portal web http://mconf.or
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http://mconf.org/

Como iniciar a webconferéncia

e Quem ABRE a sala

— Tem que ter autorizacio para utilizar (s6 o mconf.org
é aberto).

— Clica no link para abrir a sala, permitindo a outros
iIngressarem posteriormente

 Quem ENTRA na sala
— Qualquer pessoa (NAO PRECISA SER DA RNP)

— Basta utilizar o link da sala (que recebeu por e-mail,
por exemplo)



Configurando audio e video
(comandos da interface)

« OBS: ao entrar, vocé ja esta ouvindo a conferéncia.

 Para habilitar / desabilitar audio e video deve-se utilizar
0S icones da interface.

 OBS: os icones sao diferentes quando o audio ou video
estao habilitados ou nao.

LOM < -d [ & Ml

« [* Mostrar troca de microfone, mudanca de ganho, troca
de resolucao do video */




Configurando audio

Configuracoes de som L7

Testar microfone

Cligue no botao para testar ou modificar o seu microfone |
irecomenda-se 0 usc de fone de ouvida).

Tesiar ou modificar microfone |

Testar alto-falantes

Voce deve ouvir-o dudio no seu fone de ouvide, nao nos alto-falantes do
Sel computador.

[ Testar alto-falantes |

|§:] Iniciar audio | | Cancelar |




Configurando audio

| Configurscies do Adobe Flash Player
| Miarofone

Cefault
hMicorofone {F'.J_aalteic High D-Eﬁ!'li:c_i_-g-:l_ ﬁtu_d i_




Configurando video

Configuragoes de webcam

Preview do video

| HD WebCam (223 v | | 320x240 vl

[ = Iniciar transmissao J

Cancelar




Pratica Moonf

* Ingressar na pagina
http://mconf.rnp.br/webconf/valter.roesler

* Entre como participante



http://mconf.rnp.br/webconf/valter.roesler

A interface do Mconf

« Mostrar e explicar rapidamente os seguintes pods, que ficarao
mais detalhados depois

— Chat, Notas, Apresentacao

 Mostrar e explicar rapidamente os seguintes icones, que
ficarao melhor detalhados depois
— Audio
— Video
— Desktop
— Banda de rede e atraso
— Diferentes layouts
— Cadeado de layout



Parcerias

* Mconf-Live: parceria com o grupo do BigBlueButton

— BBB ja integrou diversas inovacgoes feitas pelo grupo do
Brasil (exempilificar)

— Brasil ja integrou diversas inovacgoes feitas pelo grupo do
BBB (exempilificar)

— Publicagbes conjuntas
— Viagens anuais ao Canada e deles ao Brasil
— Felipe Cecagno € “commiter” do BigBlueButton

* Portal web: continuacao do sistema espanhol Global
Plaza



Visao geral do Mconf

3: Servidor de Gravacgao
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Exemplo de gravacao

Motivacao
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Visao geral do Mconf

4: Balanceador de carga
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Visao geral do Mconf

5: Servidor de Monitoramento
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Teste de carga para 700
usuarios
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Visao geral do Mconf
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Nuvem Mconf-live mundial

23 servidores
— Latin America: Brazil (12), Colombia
North America: USA: California and 2 somewhere (Cloud Amazon)

Europe: Belgium — Belnet (2) and Germany

Central America: Costa Rica (2)
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Filtros e Estatisticas (1)

Relatorio de uso

Deta: de 01042013 até 01/07/2013
Portais: UFRGS - Mcond-Web. UFRGS - Moodie Institucional LFRGS - SAV

Servidores: Todos

i tlirnero Total de usudrios @ Mimer total de satas

Mumerno da acessas: 5850

Mimsm maome da reunides simultinaes 30

Namero de reumdes 585

Duraciia medm das reundies 44863 mimanos

Média de usudrios por reumilla 28

MNumere midmoe de usudros simulldnecs o9

Sgias da instiuicSo abanas am sanidores de outras instituites 113 (19,3 % do otal de reunides da insituigs)

Salas de autras instiugdes sbertas nos sepadores da mstiugSa STI[EHWWEEMEMMWI




Filtros e Estatisticas (2)

Mimero de reunides por porial Nome do porial

B LUFRGS - Mconf-Web
UFRGS - Moodle Institucional
| UFRGS -S5aV

MiUmern de reunitces por sensdor Home do servidor

B mconfl ufrgs br
mconfdived ufrgs br
mconfl_hostbbb. net
Owatros

Distribuigdo de salas

Tamanho das salas (nimero de usuarios)
- -
3
.| s
- OQutros

Homero de reunides
337

178

70

Nuamero de reunides
250

222

80

33

Numero de reunices
66

122

45

51

Percentual
676 %
304 %
11.9 %

Percaentusl
427 %
379 %
136 %

5.8 %

Percentual
62 5 %
20 8 %

7.8 %

B.9 %



Filtros e Estatisticas (3)
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Vantagens do modelo Mconf

« Alta disponibilidade: mesmo se um servidor falhar,
havera diversos outros ao redor do mundo para sediar a
webconferéncia

« Otimizacao de recursos: os servidores ociosos durante
a noite em um pais podem ser utilizados pelos outros
paises no outro lado do globo, e vice-versa

« Estatisticas: o Dashboard e as estatisticas permitem
saber o uso do servico facilmente

 Ambiente colaborativo mundial: pelo fato de ser
opensource, podem haver mais programadores
melhorando a mesma ferramenta



Sumarizacao do Mconf
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Possiveis usos do Mconf




Integracao com o Moodle

 Tutorial em https://moodleinstitucional.ufrgs.br/tutorial moodle/tutorial/75.php

EDUCACAO A DISTANCIA

» Dizzipling Medele

O ACRESCENTANDO UM(A) NOVO(A) WEBCONFERENCIA MCONF @
Confipuracdes porale

Nome &3 5308 de
wodbconforen: ia®


https://moodleinstitucional.ufrgs.br/tutorial_moodle/tutorial/75.php

Sala de defesa de Teses e
Dissertacoes




Reunioes remotas ©
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Streaming de eventos com gravacao

Yoo evtd pcevsando o sala foram-sal

Stalus da reunido; inativa. {alualzar status)

40 mEe ACCERSD @ PAMmr 08 Uy CoaTepEtagar, D
VillEE| B

| B Qs

Selacions o5ta opclo para acassar de um disposaivo
et ]

Vocé esta acessando a sala espec-eng-sw

Status da reunido: inativa. (atualizar status)

Mome!

Valter Roesler




Exemplo de gravacao

ITANONGN PETVIra SiVED DO AN, F I samm O COMaonair v

machen e & uel Sondens pr

convidade: Fale cosrude val e dispoaivel aqol s weboon!
Lanbém (Wagney {ppmg-ult e ?

oo vidade: C oo Dosso cadaiirgt 4 mishia unslade po WelbsC ot
(Wi Ippreay-A8n-Hie)

Adrtane - UFBA: verus) imobile seo e vider

Felipe Covagus: Todos wid) wuvisdo

IFFFIOCRUZ: Ok

TUNICO: 51

Edvon Dol Telessmade UERT: wan

Newd tia: wan

Pranchun peresra sibvar ok

Kielber Costa: oh

Josne Asevede: Nulio CF

FEFERSON _UFBA NUTS: 5IM

Earquian(LFF): Sl

FEFERSON_UFBA_NUTS: Felipe, 24 jenels S videos o

fUNOIana & ATl do oM 46 panelan (o parte panes

Evolucao do Mconf a1
como servi¢co experimental RNP

g 4 N
.
o
M .: m
"o
.

Felipe Cecagno (felipe@mconf.org)

Porto Alegre, 13 de setembro de 2013 - SIG Técnico Operacional RUTE




Streaming de eventos com gravacao
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Origens da UML

are

Meyer Gamma, et al
Statecharts
Before and after Frameworks and pattems,
conditions
HP Fusion
Booch ' |
Operation descriptions and
Booch method \ ' / message numbering
UNIFIED o Embley
Rumbaugh = yopeng ;
OMT LANGUAGE 1} Singleton ciasses and
/ | \ high-level view
Jacobson Wirls-Brock
00SE Respansibilties
Shiaer - Mellor Ocel
Classification

Object fecycles

CPimenta20]3

MAURICIO RODRIGUES CRUZ: A aula Iricia em 15
minutos

Claudinei: Prof Valter, estou assistindo rémotamants
ainda estou vende o slide "Bom curse 2 todos!”
Claudinel: Agora estou estou vendo. Até o video,
MAURICIO RODRIGUES CRUZ: Pedimas aos alunos qua
nd0 compartinem suas cameras para o publico neste
momento,

MAURICIO RODRIGUES CRUZ: Neste momento temos
uma pausa, voltaremos em alguns minutos

MAURICIO RODRIGUES CRUZ: Neste momento vamos
rsniciar 3 aula




Gravacoes ficam disponibilizadas
automaticamente (nao tem que fazer nada)

H
- espec-eng-sw urnas

tx'] BT kel DU S

HICVIEE WEBCONFERENCLA RYLERAL EVENTOS PES? DOCLIENTD S

& zala de weabconferdncia associada a ests comunidads as1a alealmeanis: nativa
CHaue no botEo no topo da barra lateral para ingressar na webconferdncia
Vool tambem pode comparithas o linkabsxo (o0 cicar 8m “convidar ) para comidar oulras passoas

ICormpsa et LB MEDs fmconf offgs IefweboohFespec-ang-s !_'Ed:lm'uinr I

& Pessoas na sala [0)

Oitimas 3 grovagbes ver todas graveciens

Azfla B {paria 25, (EESOZ) Arguileiuras de Software @ Projeta OO0

Reproducao: & preseniation

Criads par, Femando de Awlla Botin, micsr zm: 201 3-08-28 10 1855 0300, Duragias spioeimadameants 2 horas
Aula B {parie 1), (EESOZ} Arguiteluras de Safhware & Projeto 00

FReprodugio. & presentation

Criada por Fermando de Awlla Boltin, Iniciar emy 209 3-09-28 082246 -0300, Duragso apoamadaments 2 homas
Aula T [pare 1) (EES15) Mélndos Agets. Piincipios, Mélodos Spels e Eslraidgias de 2dogdo. Profa Dva Karn
Bechar

Reproducas: & preseniation

Crimds par, Femarrdo de Aylla Bottin, ictar ame 2071 3-08-14 0B17:15 0300, Duragics apioeimadameants 4 hosas

&judna

Envvie-nos foodbock! ‘H'-Eom

Samha mEs e htipfmoontorg




Uso do Mconf no Telessaude Brasil (RS)

+ Capacitagao da plataforma de Telessaude no Maranhao (duas turmas PROVAB —
40 alunos)

« Capacitagao também ja efetuada no Mato Grosso (equipe gestora da coordenacgao
do nucleo de telessaude)
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Semana da qualidade de vida RNP
28 a 30 de outubro de 2014
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Semana da qualidade de vida RNP

« ~130 participantes
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Visao geral da interface do Mconf-Live




Entidades do Mconf

 Moderador
* Apresentador
* Participante



O moderador (/* mostrar */)

* O moderador, no caso da sala pessoal, € sempre
0 dono da sala. Todos os outros sao participantes.

« O moderador possui privilégios especiais, como:
— Mudar layout de todos
— Colocar todos em mudo
— Colocar um usuario especifico em mudo
— Permitir entrada na sala
— Definir o apresentador



O apresentador (/* mostrar */)

* O apresentador possui 0s seguintes controles
para efetuar uma apresentacao remota.
— Carregar apresentacao
— Mudar zoom
— Usar apontador remoto
— Mudar slides
— Usar whiteboard
— Usar compartilhamento de desktop



O participante (/* mostrar */)

* O participante pode fazer o seguinte:
— Usar chat
— Usar bloco de notas

— Enviar audio e video (a menos no modo
streaming)

— Mudar seu proprio layout quando nao esta
fixo pelo moderador



Roadmap




Melhoria no audio — porte para
webRTC

 Padrao emergente para tempo real na Web

* Pilha de protocolos mais adequada para audio
(UDP ao inves de TCP)

* Maior qualidade (uso do codec OPUS) e menor
laténcia por conta da pilha de protocolos

Web < RTC



Suporte para sessoes com
centenas de pessoas

« Esse requisito envolve a criacao de
comunicacao entre servidores (estilo refletores)
visando permitir gue uma mesma sessao esteja
distribuida em mais de um servidor.

 Em webinar, um servidor ja foi usado em
producao com 135 usuarios (Semana da
qualidade de vida em out/14) e em testes ja
suportou 250 usuarios.



Atualizacao do cliente movel para
Adobe Air q OORE AR

* Motivacao: dificuldade de desenvolver e
manter aplicacoes multimidia no Android de
maneira nativa

» Utilizacao da mesma linguagem de
programacao usada no cliente Web do Mconf

« Compatibilidade com iOS

 OBS: Feito uma primeira versao mas
atualmente sem prioridade (parado)



Modulo de eventos

« Usuario cria um evento, adiciona informacodes (texto e
imagem) sobre o evento, envia convites, limita o numero
de participantes, pessoas confirmam a participacao
(registro), infraestrutura € configurada automaticamente
para atender a demanda

* Primeira versao funcional no servidor de homologagao
mas desabilitado. Stg:tus em homologacao. , R
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Integracao com fone@RNP

* Permitir que os usuarios do servico de VolP da RNP
disquem um numero no telefone e entrem em uma
sala do Mconf. Cada sala do Mconf deve ter um
numero do fone@RNP. Esse numero € configurado
no portal.

 Em homologacao. Algumas melhorias de usabilidade
no portal ja definidas

* De dentro do Mconf também vai haver a
possibilidade de discar para um ramal do fone@RNP

fone®RNP |




Integracao com sistemas de
sala

* Mconf falar padrao SIP audio e SIP video —
compatibilidade com MCU e cliente Polycom (por
exemplo)

* Mconf falar padrao H.323 audio — compatibilidade
com MCU e cliente Polycom (por exemplo)

« Status: SIP audio e H.323 audio em fase final de
desenvolvimento para homologacao. Problemas de
interoperabilidade no SIP video com Polycom.



Gravacao em formato para
download

» Gravacao tradicional € HTMLS (link)

* Foi criado novo formato para video para
download (VP8/webm)



Melhoria no compartilhamento
de tela (nao previsto)

« Compartilhamento de tela funciona bem
para navegador web, por exemplo — mas
nao para transmitir videos remotamente.

* Necessario desenvolver novo
compartilhador de tela.



Possibilidades de futuro do
Mconf

GT-Multipresenca

* Mostrar video MIR *



Adaptacao para altissimas resolucoes




Adaptacao para diferentes ambientes




Adaptacao para baixas resolucoes




Adaptacao automatica a qualidade
de rede

 Monitora rede e decide qual a qualidade possivel, adaptando a
interface e priorizando o mais importante.
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